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1. 교육개요 

설득은 매우 어려운 커뮤니케이션 방법입니다. 설득의 성공확률을 조금이라도 향상시키는 데 도움을 줄 수 있는 방

법으로 <설득심리학 이론>과 <스토리 구조>를 융합하여, 글이든 말의 형태이든 비즈니스 현장에서 목적이 있는 커뮤

니케이션 하는 분들의 커뮤니케이션 능력향상에 도움을 주고자 합니다.  

 

강사는 동기심리학, 정서심리학을 대학원에서 강의하고 스토리에 대해 오랫동안 관심을 갖고 연구를 했습니다.  

▶ 관련저서 및 설득 관련 유튜브 동영상 참조 (https://bit.ly/31Qq5Jx) 

 

2. 교육목표 

- 설득에 사용될 수 있는 커뮤니케이션 이론을 학습합니다.  

- 설득에 쓸모 있는 <스토리의 구조>를 이해하고 만드는 절차(단계)를 습득할 수 있습니다. 

- 설득 커뮤니케이션 관련된 심리학 이론을 학습하고 적용해봅니다.  

 

3. 교육특징 

- 강의, 토의, 비디오 시청, 실습 등 다양한 참여 학습을 통해 학습내용을 실제로 경험하고, 교육참가자가 업무현장

에서 직접 활용할 수 있도록 합니다. 

- 직접 스토리 만들기, 적용방법 토의 등을 통해 설득 스토리를 기법을 익힐 수 있다. 또한 학습과 강의에 도움이 

되도록 강의 PPT를 제공합니다. (2시간 분량) 

 

 

스토리를 활용한 설득 커뮤니케이션 

https://bit.ly/31Qq5Jx
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4. 교육내용 (총 4시간) 

모듈 상세내용 시간 

M1. 

스토리로 설득하라 

▪ 설득 스토리의 효과  

▪ 스토리로 설득의 기본원리 

- 원하는 반응 이끌어내기(자극과 반응의 법칙) 

- 스토리 설득의 3가지 법칙 

1H 

M2. 

핵심 설득 심리 이론 

▪ 설득 구성 요소의 이해 

▪ 설득에 활용할 수 있는 정서심리 
1H 

M3. 

스토리 만드는 방법 

▪ 스토리의 구조 이해 

▪ 스토리 구성 요소 이해 및 스토리 만드는 방법 
1H 

M4. 

설득 커뮤니케이션에 

필요한 심리학 

▪ 설득에 필요한 동기 부여 기법 

▪ 설득 스토리에 영향을 끼치는 심리학 이론 
1H 

 

5. 강사소개 

 

도흥찬 대표 

[현직] 

러너코리아 대표 

 

[학력] 

연세대학교 심리학과 학사/석사/박사과정 수료 

 

[경력] 

- 명지대 대학원 평생교육학과 겸임교수 

- (사)한국강사협회 명강사 97호  

- 제일모직, 삼성인력개발원, 삼성전자 

 

[저서] 

2003. <성격을 알면 성공이 보인다> 번역 

2008. <선택의 심리학> 

2008. <굿바이, 잡스트레스> 

2011. <설득의 스토리텔링> 번역 

2019. <리더가 꼭 알아야 할 동기심리학> 

 

 


